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A. VEM KAN TECKNA OCH HUR TECKNAS FORSAKRINGEN?

Samtliga personer, mellan 1 och 35 ar, bosatta i Norden och forsakrade i nordisk
allman forsakringskassa kan teckna denna forsékring. Forsakringspremie ska inbetalas
till Gouda innan avresa.

Forsdkringen maste tecknas fére avresa. Det gér inte att teckna férsakringen efter
att du lamnat Sverige. Du kan daremot forlanga en tidigare reseforsékring under din
utlandsvistelse. Dock maste den reseférsékring du onskar forlanga eller komplettera
vara tecknad hos oss.

Forséakringen géller for dig som privatperson i egenskap av resendr och alltsa inte for
nagot som har samband med din yrkes- eller tjansteut6vning eller annan férvarvs-
verksamhet.

B. VAR GALLER FORSAKRINGEN?

Forsakringen géller i den region du valt att teckna férsakringen for, Europa eller
varlden. Vilken region du valt framgar av ditt férsakringsbrev.

C. NAR GALLER FORSAKRINGEN?

Denna férsakring kan tecknas separat eller i kombination med det reseskydd som

i vissa fall ingar i din hem-/villaférséakring.

Tecknas forsakringen for att omfatta dig under hela din resa géller den fran det att
resan paborjats tills det att resan avslutats.

Resan pabarjas nar du lamnar bostaden eller motsvarande och avslutas nar du ater-
kommer till ndgon av dessa platser. Om du pé grund av en ersattningsbar

héndelse tvingas stanna kvar pa resmalet langre tid an beraknat kan du forlanga
giltighetstiden. Kontakta oss for att fa en forlangning.

Forsakringen galler nar de handelser som beskrivs i villkoren intraffar eller drabbar
dig under tiden forsakringsskyddet &r i kraft. Om du pa grund av sjukdom, olycksfall
eller annan oférutsedd handelse inte kan atervanda till hemorten inom férséakrings-
tiden, forlangs dock giltigheten med sé lang tid som det rimligen tar for dig att
ordna med en ny férsakring, dock langst 10 dagar. Premien for forlangningen debite-
ras dig i efterhand.

Tecknas forsakringen sé att den borjar galla nar reseskyddet i din hem-/villaférsékring
16pt ut, maste du uppge det datum da reseskyddet i den hem-/villaférsakring
upphor att gélla som startdatum for denna forsakring. Tecknas forsakringen pa detta
vis omfattas du séledes inte av detta forsakringsskydd frén det att resan pabarjats,
intill det datum du uppgivit som startdatum for denna forsakring.

Forsakringen galler endast under den tid som anges i ditt forsakringsbevis.

C.1 KOMPLEMENT TILL RESESKYDDET | HEM-/VILLAFORSAKRINGEN

Tecknas forsakringen i kombination med reseskyddet i din hem-/villaférsakring
galler sarskilda ersattningsregler for den period da bada forsakringarna géller. Se
"Komplement till reseskyddet i hem- /villaférsakringen” under respektive moment.
Har denna reseférsakring tecknats for langre forsakringsperiod &n den period for
vilken reseskyddet i din hem-/villaférsakring géller, medfor detta att vid det datum
da reseskyddet i din hem-/villaférsakring upphor att galla, utgér denna forsakring
inte langre ett "Komplement till reseskyddet i hem- /villaférsakringen”. Saledes
upphor ersattningsreglerna fér komplement att galla vid denna tidpunkt. Den period
da reseskyddet i din hemf6rsékring och denna forsakring &r géllande, gar under
bendmningen Komplementperiod.
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Exempel: 1) Du tecknar denna forsékring med bérjan samma dag som ditt utrese-
datum och 100 dagar framat och du har hem-/villaférsakring med ett reseskydd som
galler i 45 dagar. Erséttningsreglerna for Komplement géller da under dag 1 till 45
(denna period utgér Komplementperioden), dag 46 upphér séledes erséttningsreglerna
foér Komplement att gélla.

2) Du tecknar denna férsékring med bérjan samma dag som ditt utresedatum och 15
dagar framat och du har hem-/villaférsakring med ett reseskydd som gailler i 45 dagar.
Ers&ttningsreglerna for Komplement géller d under hela perioden (dag 1 till 15 utgér
séledes Komplementperioden).

C.2 SEMESTERGARANTI
Semestergaranti kan endast tecknas for resans forsta 45 dagar.

C.3 FORSAKRINGSTID

- forsakringstiden ar den tid som du sjalv valt att teckna forsakringen pa, vilket
framgar av forsakringsbrevet

- foérnyad forsakring borjar gélla dagen efter det att féregaende period slutat,
under forutsattning att du fornyat och betalat forsakringen fore utgéngen av
din tidigare forsakring

- forsakringsskyddet &r i kraft under den period du valt att teckna forsakringen
pa, maximalt 12 manader (fér langre férsakringsperiod, kontakta oss)

C.3.1 NYTECKNAD FORSAKRING
Forsakringen borjar galla tidigast fran och med utresedagen. En forutséttning for
att forsdkringen skall trada i kraft ar att betalning ar oss tillhanda fore avresa.

(.3.2 FORLANGNING

Vid férlangning borjar forsakringen galla tidigast fran inbetalningsdagen.

En férutsattning for att fa forlanga en forsakring under utlandsvistelse &r att detta
sker innan forsakringstiden for den tidigare forsakringen gatt ut, samt att
forlangningen sker pa samma eller pa villkor med mindre omfattning. Dock maste
den férséakring du onskar férlanga vara tecknad hos oss.

C.3.3 VID AVBRUTEN RESA

Vid avbruten resa upphor forsakringen att gélla 14 dagar efter hemkomsten till
Sverige.

Du betraktas inte pa resande fot nar du uppehallit dig i Sverige mer &n 14 dagar
under en sammanhangande tidsperiod.

D. SJALVRISKER

Forsakringen galler helt utan sjalvrisk.

E. ERSATTNING FOR LAKARVARD

Forsakringen ersatter nddvandiga och skaliga kostnader om du blir akut sjuk eller
rakar ut for olycksfall. Med olycksfall menas kroppsskada som drabbat dig ofrivilligt
genom plétslig och oférutsedd yttre handelse (utifrdn kommande véld).

Vilka kostnader som avses framgar av moment E1 till och med E11 nedan.

Ar forsakringen tecknad som ett Komplement till reseskyddet i din hem-/villafér-
sakring galler ersattning enligt E.1.

E.1 KOMPLEMENT TILL RESESKYDDET | HEM-/VILLAFORSAKRINGEN

Har denna férsakring tecknats som ett Komplement till reseskyddet i din hem-
/villaférsékring ar hogsta ersattningen under Komplementperioden den kostnad du
har fér skadan eller for sjalvrisken till hemférsékringsbolaget, dock maximalt 2 000
kronor.

Samtliga begrénsningar angivna i E.2-E.11 géller dven for forsakring som tecknats
som komplement till reseskyddet i din hem-/villaférsékring.

E.2 LAKEKOSTNADER OCH SJUKHUSVARD

Ar férsikringen tecknad som ett Komplement till hem-/villaférsikringen géller
ersattning enligt E.1 Du far ersattning endast for nédvandiga och skaliga kostnader
for akut lakarvard, sjukhusvérd och medicin samt fér behandling och hjélpmedel
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som behandlande lakare foreskrivit for sjukdomens eller olycksfallsskadans léakning,
under forutsattning att detta inte kan vénta till aterkomsten till Sverige. Du skall
soka lakare pa vistelseorten i direkt anslutning till sjukdomens eller olycksfalls-
skadans uppkomst.

For behandling utomlands av sjukgymnast, naprapat eller kiropraktor, krévs remiss
fran legitimerad lékare.

Vid sjukdom, skada eller olycksfall, som av ldkare bedéms krdva behandling i mer &n
60 dagar, forbehaller vi oss rétten att besluta om behandlingen skall ske i vistelse-
landet eller om du skall atervénda till Sverige for vidare behandling.

Foreligger vid olycksfall sjukliga eller andra for din alder onormala férandringar, far
du erséttning bara for den skada som kan antas ha blivit féljden om féréndringarna
inte forelegat da skadan intraffade.

E.2.1 VARD | SVERIGE

Vid vérd eller behandling i Sverige fér du ersattning bara om varden eller behand-
lingen ges inom den offentliga varden. Ersattning betalas endast upp till hogkost-
nadsskyddet.

Vid sjukhusvard i Sverige far du erséttning for den del av vardavgiften som inte
motsvarar inbesparade levnadskostnader. Den normala levnadskostnaden ar
berdknad till 1,5 promille av basbeloppet per dag.

E.2.2 BEGRANSNINGAR

Du far inte ersattning for férebyggande halsovard, akupunktur, vaccinationer,
arliga halsokontroller, graviditetskontroll, forlossning, skonhetsoperationer och
synundersokningar hos optiker.

Kontroller och medicinering av tidigare sjukdomar och olycksfall omfattas ej.

E.2.3 ERSATTNINGSTID

Du far ersattning for kostnad, som vid akut sjukdom avser tid inom 60 dagar fran
forsta lakarbesoket och som vid olycksfallsskada avser tid inom tre &r fran olycks-
fallet.

Intréffar nytt akut insjuknande i samma sjukdom skall den forsékrade ha varit symp-
tom-, behandlings- och medicinfri i minst 30 dagar for att en ny ersattningstid skall
borja raknas.

E.3 TANDBEHANDLINGSKOSTNADER
Ar férsakringen tecknad som ett Komplement till hem-/villaférsakringen géller
ersattning enligt E.1

E.3.1 TANDBEHANDLING VID OLYCKSFALL

Du far ersattning for behandlingskostnader som orsakats av olycksfall. Skada pa
fast protes ersatts enligt motsvarande regler som skada pa naturlig tand. Detta
galler ocksa avtagbar protes som nar den skadades var pa plats i munnen.

Du skall soka tandlakare pa vistelseorten i direkt anslutning till skadans uppkomst.
Med undantag for akutbehandling, skall vi godkéanna kostnaden och behandlingen
innan nagon behandling paborjas.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbat dig ofrivilligt genom plétslig och
oférutsedd yttre handelse (utifrdn kommande vald).

E.3.1.1 BEGRANSNINGAR

Du far endast ersattning for den skada som kan antas ha blivit foljden av olycksfal-
let. Kostnadsforslag ska godkannas av oss innan behandlingen pabérjas.

Skada pa tand vid bitning eller tuggning betraktas inte som ett olycksfall och du far
endast ersattning for den temporéra behandling som utférts utanfér hemorten.

E.3.1.2 ERSATTNINGSTID
Du fér ersattning for kostnad som avser tid inom tre &r fran olycksfallet.

E.3.2 TANDBEHANDLING VID AKUTA BESVAR

Du far ersattning for kostnader for tillfallig behandling vid akuta besvar.

Du skall uppscka tandlakare pa vistelseorten i direkt anslutning till besvarens
uppkomst.
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E.3.2.1 BEGRANSNINGAR

Du far inte ersattning fér normal och l6pande tandvard samt tandreglering. Om
anledningen till behov av akut tandvard ar bristande munhygien eller underlatenhet
att gora kontinuerliga undersokningar hos tandlékare, utgar ingen ersattning.

E.3.2.2 ERSATTNINGSTID
Du fér ersattning for kostnad som avser tid inom 60 dagar fran forsta
tandlédkarbesdket.

E.3.2.3 HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP
Hogsta ersattningsbelopp vid varje skadetillflle, vid akuta besvar, & 5 000 kronor.

E.4 RESOR FOR VARD OCH BEHANDLING

Ar férsakringen tecknad som ett Komplement till hem-/villafrsakringen giller
ersattning enligt E.1

Du far ersattning for nédvéndiga och skaliga kostnader for resor i samband med
lakarbesok, besok hos sjukskoterska, sjukhusbehandling, samt sjukgymnastik.

Du far dven ersattning for resor till och fran ersittningsbara tandbehandlingar. Resor
med egen bil ersatts med gallande milersattning i Sverige. For sjukresor i Sverige far
du ersattning enligt férsakringskassans regler.

E.5 MERKOSTNADER FOR HEMRESA

Ar forsakringen tecknad som ett Komplement till hem-/villaférsakringen giller
ersattning enligt E.1

Bedomer behandlande lékare pa vistelseorten att du méste avbryta din vistelse pa
grund av medicinska skal och atervénda till Sverige betalas ersattning fér merkost-
nader for hemresa. Sévél nédvandigheten av hemresan som fardsattet skall vara
foreskrivet av ldkaren och godkannas av Alarmcentralen eller oss.

Erséttning ldmnas &ven for merkostnader for resa fér en medresendr som tecknat
samma forséakring, om denne annars blir ensam kvar pa resmalet Med hemresa
avses transport av den sjuke eller skadade till Sverige.

Du fér ersattning under forutséttning att hemresan pé grund av sjukdom sker inom
60 dagar fran forsta lakarbesoket och hemresan pa grund av olycksfall sker inom tre
ar fran olyckstillfallet.

Las om Alarmcentralen under rubriken Assistansbolag i slutet av forsakringsvillkoret.

E.6 HEMTRANSPORT VID DODSFALL
Ar férsakringen tecknad som ett Komplement till hem-/villafrsakringen giller
ersattning enligt E.1

| héndelse av att sjukdom eller olycksfallsskada leder till dodsfall lamnas erséttning
fér hemtransport till Sverige av den avlidne.

Om sjukdom leder till dédsfall ldmnas erséttning for hemtransport under forutsatt-
ning att hemtansporten sker inom 60 dagar raknat fran forsta lakarbesoket.

Vid hemtransport av avliden skall Alarmcentralen alltid kontaktas. | stéllet fér hem-
transport kan ersattning for begravning pa platsen betalas.

Maximal ersattning 20 000 kronor, géllande begravning pa plats.

E.7 KOSTNADER FOR NARA ANHORIGS RESA TILL

ALLVARLIGT SJUK ELLER AVLIDEN
Ar férsakringen tecknad som ett Komplement till hem-/villaférsakring géller
ersattning enligt E.1
Om lékare bedémer att din skada eller sjukdom &r allvarlig, eller om den férsékrade
avlider, betalar vi kostnaden for resa med ekonomiklass fran hemlandet och &ter
inklusive uppehalle for hogst tva ndra anhoriga. Resan skall i férvag godkéannas av
oss eller Alarmcentralen.

E.8 ANDRAT FORLAGGNINGSSATT

Ar férsakringen tecknad som ett Komplement till hem-/villaférsakring géller
ersattning enligt E.1

Om olycksfallet eller sjukdomen enligt intyg frdn behandlande lékare pa vistelse-
orten medfér att du maste andra forlaggningssatt eller forlanga restiden, betalar vi
merkostnader for kost och logi i maximalt 60 dagar fran forsta lakarbesoket.
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Om sjukdomen eller olycksfallet pa grund av inléggning pa sjukhus medfér att
forsakringstagaren missar sin planerade hemresa, betalas dven merkostnad fér hemresa.

E.9 KOSTNADER FOR DEN FORSAKRADE FOR RESA TILL NARA ANHORIG SOM BLIR
ALLVARLIG SJUK, ALLVARLIGT SKADAD ELLER AVLIDER, SAMT VID VASENTLIG
SKADA PA DIN PRIVATA BOSTAD ELLER LIKNANDE I SVERIGE

Ar forsakringen tecknad som ett Komplement till hem-/villaférsékring géller

erséttning enligt E.1

Om du tvingas avbryta vistelsen i utlandet pa grund av att néra anhorig i Sverige

blir allvarligt sjuk, rakar ut for ett allvarligt olycksfall eller avlider eller att en vasent-

lig skada drabbar din privata bostad, eller liknande i Sverige genom plétslig och of6-
rutsedd handelse, far du ersattning for skéliga merkostnader for hemresa till Sverige.

Ersattning ldmnas dven for merkostnader for resa fér en medresenar som tecknat

samma forsakring, om denne annars blir ensam kvar pa resmalet.

Endast en hemresa per sjukdomsfall/olycksfall ersatts.

For att ersattning skall lamnas krévs intyg fran lakare, polis eller annan berérd myn-

dighet, samt att var Alarmcentral eller vi omedelbart underrattas om det

intréffade, och att Alarmcentralen eller vi ger vart godkénnande innan hemresan

pabérjas (kontaktuppgifter finns i slutet av villkoren).

E.10 BEGRANSNINGAR - BEGRANSNINGEN AVSER E1-E9

SAMT | DE FALL DA SA ANGES
Forsakringen géller inte for vardkostnader, resekostnader eller andra kostnader
som beror pa att vardbehov féreldg redan da resan startade. Intrader akut forsam-
ring av tillstandet under resan giller forsékringen, men endast fér den
merkostnad som férsamringen medfort.
For den som vardas i Sverige och som inte har rétt till ersattning fran allman forsa-
kringskassa i Sverige betalas bara den kostnad som skulle ha ersatts om ratten hade
funnits.

E.11 1 FOLJANDE FALL GALLER FORSAKRINGEN INTE:
olycksfall eller sjukdom som orsakats av att du anvant dopingpreparat, alkohol,
narkotiska preparat eller darmed jamforbara preparat
kostnader som har samband med graviditet och som uppstatt efter den
32:a graviditetsveckan
l6pande kontroller vid graviditet
kostnad som har samband med abort, sterilisering, fertilitetsbehandlingar och
fertilitetsutredningar
kostnad som ar fororsakad av att fartyg eller luftfartyg pa grund av din skada
maste &ndra fardplan
kostnad for vistelse pa badanstalt, halso- eller rehabiliteringshem och darmed
forenade resor
kostnad for privat sjukvard i Sverige
merkostnader for resor till och fran studier/arbete uppkomna pa grund av
sjukdom eller olycksfall
kostnad som ersatts fran annat hall enligt lag, forfattning, konvention eller
annan forsakring
kostnad vid sjukdom och olycksfall till foljd av atomkarnprocess som har
samband med militar verksamhet i vilken den forsékrade &r sysselsatt
kostnader som har samband med yrkesmassigt kroppsarbete
kostnader som beror pa ett befintligt medicinskt tillstand som visat symptom
senare an 6 manader fore det att forsakringen bérjat gélla
kostnader for hemtransport eller annan transport féranledd enbart av din
rédsla/oro for smittorisk eller annan risk
Kostnader som hade kunnat undvikas genom utnyttjande av forsakringskassans
Europeiska Sjukvardskort.

F.  INVALIDITETS- OCH DODSFALLSERSATTNING
PA GRUND AV OLYCKSFALLOMFATTNING

Forsakringen galler for medicinsk eller ekonomisk invaliditet vid olycksfall som
leder till bestdende men och vid dédsfall pa grund av olycksfall som drabbar dig
under forsékringstiden. Forsékringen galler dven for vanprydande é&rr.
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F.1 FORSAKRINGSBELOPP
Medicinsk invaliditet
Vid fullstandig, 100 %, medicinsk invaliditet ar ersattningen .... 300 000 kronor
Ekonomisk invaliditet
Vid fullstandig, 100 %, ekonomisk invaliditet ar ersattningen ........ 300 000 kronor
Vid dédsfall
Vid dédsfall ar ersattningen 25 000 kronor
Hjalpmedel vid invaliditet
Vid behov av hjalpmedel, maximal erséttning .

25 000 kronor

F.2 VAD AR ETT OLYCKSFALL

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbat dig offrivilligt genom en pl6tslig
yttre handelse (yttre vald). Vid forfrysning, varmeslag och solsting bortses kravet
pa plotslighet. Den dag sddan skada visar sig anses vara tidpunkten for intraffande
av olycksfallskadan.

F.2.1 UNDANTAG:

FolJande héndelser réknas inte som olycksfall:
en haftig anstrangning som till exempel medfér en muskelbristning eller ett
ryggskott. Detta &r inte att betrakta som ett olycksfall eftersom dér saknas det
moment av yttre handelse som kannetecknar ett olycksfall
skada som orsakats av dopingpreparat eller narkotiska medel
skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterier, virus eller annat
smittdmne
skada som uppkommit genom anvéandning av medicinska preparat eller genom
ingrepp, behandling eller undersékning som inte foranletts av olycksfallsskada,
som omfattas av denna forsékring
sadant tillstand som - d&ven om det konstaterats efter ett olycksfall - enligt
medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pa olycksfallet utan pa sjukdom, lyte
eller sjukliga forandringar

F.3 INVALIDITET

Vid invaliditet ldmnar vi ersattning med en mot invaliditetsgraden svarande del

av invaliditetskapitalet.

Vid faststallandet av invaliditetsgraden sker en bedémning pa grundval av i forsta
hand den ekonomiska invaliditeten, om sadan foreligger, i andra hand pa grundval av
den medicinska invaliditeten. Bedémningen skall dock alltid ske p& grundval av den
invaliditet som ger hogst ersattning.

Ersattning kan aldrig ldmnas for bade medicinsk och ekonomisk invaliditet.

F.3.1 MEDICINSK INVALIDITET

Med medicinsk invaliditet menas for framtiden bestdende nedsattning av
kroppsfunktionen pa grund av olycksfallet. Som medicinsk invaliditet réknas

ocksa missprydande &rr, bestaende vark och forlust av sinnesfunktion eller inre
organ.

Det foreligger ratt till invaliditetsersattning om den skada som uppstod genom
olycksfallet inom tre &r fororsakat invaliditet, och minst tolv méanader forflutit fran
olycksfallet. Sa snart den definitiva invaliditetsgraden darefter har

faststallts, utbetalas ersattning med sa stor del av foérsékringsbeloppet som svarar
mot invaliditetsgraden. Observera dock de begrénsningar som anges under G1-G3.
Ersattningen kan betalas ut tidigare under forutsattning att behandlingen &r helt
avslutad och den definitiva invaliditetsgraden kan faststallas redan innan tolv
manader forflutit frén olycksfallet.

Det definitiva faststéllandet av invaliditetsgraden skall om méjligt ske inom tre &r
fran olycksfallet. Det kan dock uppskjutas sa lange detta enligt medicinsk erfarenhet
ar nodvandigt.

F.3.1.1 BEDOMNING AV MEDICINSK INVALIDITET

Beddmningen sker oberoende av i vilken grad arbetsférmagan nedsatts pa grund
av olycksfallet. Till grund fér beddmning av invaliditetsgraden laggs sadana
kroppsskador som orsakats av olycksfallet och som objektivt kan faststallas.
Den medicinska invaliditetsgraden bedéms enligt, av forsakringsbranschen i
Sverige gemensamt, faststalld tabell.
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Har genom samma olycksfall skador uppkommit pa flera kroppsdelar ldmnas ersatt-
ning hogst efter en invaliditetsgrad motsvarande fullstandig ersattning.

Om funktionsférmagan i den skadade kroppsdelen redan tidigare var nedsatt fran-
rdknas den tidigare medicinska invaliditetsgraden.

F.3.2 EKONOMISK INVALIDITET

Med ekonomisk invaliditet avses en for framtiden bestaende nedsattning av den
forsakrades arbetsférméga med minst 50 % pé grund av olycksfallet.

Rétt till ekonomisk invaliditet foreligger nar olycksfallet medfért bestaende nedsatt-
ning av din arbetsformaga med minst 50 % och forsakringskassan i Sverige beviljat
fortidspension till minst 50 %. Ratt att lyfta ersattningen finns dock tidigast fran
och med den dag fértidspensionen betalas ut. Din arbetsformaga anses bestaende
nedsatt nar samtliga mojligheter till arbete i annat yrke provats och
Forsakringskassan i Sverige beviljat fortidspension enligt lagen om allman férsa-
kring. Olycksfallet skall dessutom, innan den ekonomiska invaliditeten intrétt och
inom tre ar fran skadedagen, medfért utbetalning av den medicinska invaliditeten.
Uppbér du vid olycksfallet partiellt sjukbidrag eller partiellt fértidspension kan du
hogst erhalla sa stor ekonomisk invaliditetsersattning som svarar mot forlusten av
restarbetsférmagan. Uppbar du vid olycksfallet helt sjukbidrag eller hel fortidspen-
sion har du inte rétt till ersdttning for ekonomisk invaliditet.

F.3.3 DODSFALLSERSATTNING

Ratt till dédsfallsersattning foreligger om olycksfallet féranleder dédsfall inom

tre ar fran olycksfallet. Observera dock begrasningarna i G1-G3.

Utbetalning av dédsfallsersattning sker till dodsboet. Intréffar dédsfallet innan ratt
till invaliditetsersattning intratt, utbetalas ingen invaliditetsersattning. Intraffar
dodsfallet sedan ratt till invaliditetsersattning intratt, men innan slutlig utbetalning
skett, utbetalas till dddsboet det belopp som svarar mot den sékerstallda medicin-
ska invaliditet som férelag innan dodsfallet.

F.4 HJALPMEDEL VID INVALIDITET

Utover invaliditetsersattning far du ersattning for hjalpmedel och andra
medicinska atgérder som lakare har féreskrivit som erforderliga for att lindra
invaliditetstillstandet och som inte enligt lag eller sarskild férfattning skall
ersattas fran annat hall. Ersattningen & sammanlagt hogst 25 000 kronor och
avser enbart sadana utgifter som vi pa férhand har godkant.

F.5 OMPROVNING

I de fall olycksfallsskadan medfor att kroppsfunktionen vasentligen férsamras
eller att du forlorar ytterligare arbetsférmaga efter det slutreglering skett, har du
ratt att &terkomma och fa invaliditetsgraden provad pa nytt. Omprévning medges
dock inte sedan tio &r forflutit fran det att olycksfallet intraffade.

G. BEGRANSNINGAR

Dessa begransningar ar tilldmpliga pa forsékringens samtliga moment.

G.1 FLYGNING

Féljande galler for de personer som genomgar pilotutbildning:

Férsakringen galler for flygolycksfall som drabbar dig under flygutbildning nér du
ar forare eller har annan funktion ombord forutsatt att du flyger tillsammans
med flyglérare med giltigt flygcertifikat.

G.2 SPORTAKTIVITETER

Har nedan finns en lista 6ver de sportaktiviteter som ingar i férsakringen med
fullt skydd, vilka som ingar med ett reducerat skydd samt vilka som inte alls
omfattas av forsakringen.

GRUPP 1

Sportaktiviteter som omfattas under det normala skyddet:
Amerikansk fotboll

Ballongférd (organiserad utflykt)
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Basketboll

Bergscykling (inte extrem form)
Cricket

Cykling

Dykning med tuber (ej djupare &n 25 meter)
Forsrénning

Fotboll

Féktning

Gocart

Golf

Grottnedstigning
Grottvandring

Ishockey

Kanoting

Lépning

Orientering

Ridning

Rodd

Brédsegling

Segling (org. utflykt, ej solo)
Skridskoakning
Vandring/bergsvandring
Vattenskidakning

Vintersport (Officiellt markerade spar/backar)
Véggkléttring (med rep)

GRUPP 2
Exempel pa riskfyllda sportaktiviteter, som omfattas av forsakringen, men med den
Begransningen att invaliditets- eller dédsfallserséttning inte utgar.

Backhoppning
Bergsklattring (med rep)
Bobakning

Bungee jump
Fallskdrmshoppning
Kitesurfing

Flygning (utan biljett)
Héngflygning

Jetski

Mikrolétt flyg

Rodel

Segelflygning
Offpistakning (med guide)
Vagsurfing

OBS! Detta &r en upprékning av exempel pa aktiviteter. Aktiviteter som kan
likstéllas med dessa exempel klassificeras som grupp 2 aktiviteter.

GRUPP 3
Farliga sportaktiviteter som inte omfattas av férsakringen.

Exceptionellt riskfyllda sporter

Kampsporter /sjélvférsvarssport

Jakt/Anvéndande av eld eller vapen
Bergsklattringsexpeditioner/friklattring/klattring utan rep
Djuphavsdykning

Ensamsegling/extrema former av segling (t ex segling éver Atlanten)
Iskléttring

Motorsporter

Offpistakning (utan guide)

Rugby
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Tavling (fart- och rekordaktiviteter etc.)
Andra farliga sporter

OBS! Detta ar en upprékning av exempel pa aktiviteter. Aktiviteter som kan
likstallas med dessa exempel klassificeras som grupp 3 aktiviteter.

G.3 ATOMKARNPROCESS
Forsakringen galler inte vid olycksfall genom atomkérnprocess, om processen har
samband med militar verksamhet i vilken forsakringstagaren ar sysselsatt.

H. ANSVARSSKYDD

Férsakringen géller for dig som privatperson i egenskap av resendr och alltsa inte
for ndgot som har samband med din yrkes- eller tjéansteut6vning eller annan
forvarvsverksamhet.

Férsakringen galler nar nagon kraver att du skall betala skadestand for en person
eller sakskada som kan omfattas av férsakringen och som du fororsakat nagon gang
under forsakringstiden.

H.1 ERSATTNINGSREGLER VID KOMPLEMENT

Har denna forsakring tecknats som ett Komplement till reseskyddet i din hem-
villaférsakring ar hogsta ersattningen under Komplementperioden den kostnad du
har for sjalvrisken, dock maximalt 10 000 kronor vid varje skadetillfalle; det galler
ocksa om flera skador uppkommit av samma orsak och vid samma tillfélle. Innan
ersattning betalas enligt dessa villkor skall skadan vara reglerad enligt villkoret for
reseskyddet i din hem-/villaférsékring.

H.2 VI TAR HAND OM SKADESTANDSKRAV PA FOLJANDE SATT

Om du krévs pa ersattning

+ utreder vi om du ar skadestandsskyldig

+ forhandlar vi med den som kréver skadestand

+ for vi din talan vid rattegang och svarar i sa fall ocksé for rattegangskostnaderna

om dessa inte kan erhdllas fran motparten ™
« betalar vi det skadestand som du ar skyldig att utge enligt géllande N
skadestandsratt

H.3 HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP
Hogsta ersattningsbelopp vid varje skadetillfalle & 2 000 000 kronor. Det géller
ocksa om flera skador uppkommit av samma orsak och vid samma tillfalle.

H.4 SKADA PA HYRD BOSTAD
Forsakringen omfattar skada som du orsakat p& hotellrum eller annan hyrd
bostad samt pa inventarier dari.

H.4.1 UNDANTAG
Skada pa grund av slitage eller vanvard ersatts aldrig och inte heller skador som
asamkats genom grov vardsloshet eller uppsatlig handling.

H.5 VAD FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR:

H.5.1 BEGRANSNING
Forsakringen galler inte till den del du tagit pa dig ansvar ut6ver gallande svensk
skadestandsratt.

H.5.2 UNDANTAG

Forsakringen galler inte for:

- skada pa egendom som du hyrt, lanat, bearbetat, reparerat eller pa annat satt
tagit mer an helt tillf4llig befattning med ( se: Skada pa hyrd bostad)

+ skada som du kan géras ansvarig for som &gare av fastighet, som innehavare av
tomtratt eller som agare av lagenhet utomlands

- skada som uppstatt i samband med att du utfért uppsatlig garning som enligt
svensk lag, objektivt sett, kan leda till fangelse

- skada som du kan géras ansvarig for som &gare, brukare eller férare av:
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1) motordrivet fordon, da skadan uppkommit till féljd av trafik med fordonet

1) Alla former av farkoster avsedda fér férd p4 eller under vatten. Anmérkning: om
baten ar utrustad med antingen utombordsmotor om higst 6hk eller segel med
en segelyta av hégst 7,5 kvadratmeter géller forsékringen fér personskada. Detta
galler dven segelbrdda oavsett segelyta

Il) Alla former av farkoster avsedda fér férd i luften

H.6 OM DU KRAVS PA SKADESTAND

Krévs du pa skadestand och utan var tillatelse medger skadestandsskyldighet,
godkanner ersattningsbelopp eller betalar erséttning, &r det inte bindande for
0ss.

Blir det rattegang skall du genast underratta oss om det och félja vara
anvisningar, annars blir domen inte bindande fér oss.

H.7 FORSAKRINGSTAGARENS ANSVAR
Ett skriftligt krav, riktat mot Dig fran den skadelidande, skall inlamnas till Gouda.

I. RATTSSKYDD

Réttsskyddet géller for dig som privatperson vid tvist i egenskap av resendr och
alltsa inte for nagot som har samband med din yrkes- eller tjansteut6vning eller
annan foérvarvsverksamhet.

1.1 ERSATTNINGSREGLER VID KOMPLEMENT

Har denna férsékring tecknats som ett Komplement till reseskyddet i din hem-
/villaférsékring dr hogsta ersattningen under Komplementperioden den kostnad du
har fér sjalvrisken, dock maximalt 10 000 kronor vid varje skadetillfélle; det géller
ocksa om flera skador uppkommit av samma orsak och vid samma tillfalle.

Innan ersdttning betalas enligt dessa villkor skall skadan vara reglerad enligt villkoret
for reseskyddet i din hem-/villaférsékring.

1.2 VILKA TVISTER FORSAKRINGEN GALLER FOR

Forsékringen géller for tvist som kan prévas av tingsrétt, eller som efter prévning
dér kan provas av hovrétt eller Hogsta Domstolen, eller motsvarande
domstol/instans utomlands.

1.2.1 ANMARKNING

Férsakringen géller alltsa inte for brottmal och inte heller for tvist som endast kan
prévas av administrativa myndigheter eller specialdomstolar, sdsom fastighetsbild-
ningsmyndighet, férsakringsdomstol, hyresndmnd, kammarrétt, lansstyrelse, lansratt,
lansskatteratt eller regeringsratten, eller motsvarande instans utomlands

1.3 FORSAKRINGEN GALLER INTE | FOLJANDE FALL

Vid tvister som:

+ har samband med &ktenskapsskillnad eller som avser andra fragor som vid
dktenskapsskillnaden aktualiseras mellan makarna - till exempel vardnad,
underhall, bodelning och dganderétt - samt motsvarande fragor i samband
med upplésning av samboférhallanden

+ har samband med yrkes- eller tjdansteutdvning eller annan férvarvsverksamhet

+ har samband med borgensatagande av dig till forman fér ndgon i dennes
forvarvsverksamhet

- galler ekonomiska atgarder som for en privatperson ar av ovanlig art eller
omfattning

- galler fordran eller ansprak som overlatits pa dig

« géller dig som &gare, innehavare, képare eller séljare av lagenhet, villa,
hyresrétt, fastighet, fast egendom, eller tomtratt

+ géller dig som &gare, brukare eller férare av motordrivet fordon, husvagn eller
annat slapfordon, luftfartyg, skepp, dng-, motor- eller segelbét, undantaget
avser dock inte roddbat

- skadesténd eller annat ansprak mot dig pa grund av gérning som féranlett
misstanke om eller 4tal for brott som kréver uppsét for straffbarhet

- ror sak du inte har befogat intresse av att fa behandlad. Sadant intresse anses
inte foreligga om till exempel domstol eller rattshjélpsnamnd pa den grunden
avslagit ansokan om réttshjalp eller beslutat att réttshjalpen skall upphéra
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1.4 VILKET OMBUD DU KAN VALJA
For att forsakringen skall gélla maste du foretradas av ett ombud i tvisten.
Anlitat ombud skall i férvag godkénnas av Gouda.

.4.1 KRAV PA OMBUD

Ombudet skall vara lampligt med hénsyn till din bostadsort och &rendets natur

samt:

+ vara advokat eller jurist anstélld pa advokatbyra

+ kunna visa att han/hon nagon gang under de senaste tre &ren férordnats till
bitrdde enligt rattshjalpslagen i tvist av liknande beskaffenhet och fortfarande
ar lamplig som sédant bitrade

+ pa annat tillfredstéllande satt visat att han/hon har sarskild lamplighet for
uppdraget. Prévning, enligt andra och tredje punkten ovan, av ombuds lamplighet
gors av Forsdkringsbolagens Rattsskyddsnamnd.

1.4.2 PROVNING AV ARVODE

Ett ombud vars lamplighet har préovats av Forsakringsbolagens rattsskyddsnamnd
maste férbinda sig att godta ndmndens prévning av arvode och kostnader i
drendet.

Nar det géller ombud som &r advokat har vi rétt att hos Sveriges Advokatsamfund
pakalla skiljedom rérande skaligheten av arvode och kostnader.

1.5 KOSTNADER FORSAKRINGEN ERSATTER

Du bor i férsta hand anlita réttshjalp, eftersom vi inte betalar kostnader som kan
eller skulle ha kunnat betalas av allm@nna medel om ansékan gjorts.

Du kan fa erséttning for foljande kostnader om de &r nodvandiga och skaliga och
om du inte kan fa dem betalda av motpart eller staten. Det innebar bland annat
att vi inte betalar om du i eller utom réttegang avstar fran dina mojligheter att
fa ersdttning av motparten. Om skadesténd till forsékrad far anses innefatta dven
kompensation for dennes advokatkostnader, lamnas genom férsakringen inte
nagon ersattning for dessa.

+ ombudets arvode och omkostnader, arvode lédmnas for skalig tidsatgang och N
hogst enligt den timskostnadsnorm som domstolsverket tilldmpar. Antal timmar
samt arvode skall i férvdg godkénnas av Gouda.

« kostnader for utredning fére rattegang, forutsatt att utredningen bestallts av
ditt ombud eller att Allménna Reklamationsnamnden funnit det uppenbart att
namnden inte kan avgora tvisten utan sadan utredning

+ kostnader for bevisning i rattegang och skiljemannaférfarande

+ expeditionskostnader i domstol

- rattegangskostnader som du alagts att betala till motpart eller staten efter
domstols eller skiljeméans prévning av tvisten

+ rattegangskostnader som du vid férlikning under rattegang atagit dig att
betala till motpart under férutséttning att det &r uppenbart att domstolen
skulle ha &lagt dig att betala rattegdngskostnader med hégre belopp om
tvisten hade prévats

1.6 KOSTNADER FORSAKRINGEN INTE ERSATTER

- eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehélle eller andra omkostnader for
dig eller annan forsékrad

« verkstallighet av dom, beslut eller avtal16

+ merkostnader som uppstér om du anlitar fler ombud eller byter ombud

- ersattning till skiljeman

+ den tilldggsavgift som skall utga enligt 14 § rattshjalpslagen

+ kostnader som inte ersatts av staten darfor att fragan om réttshjalp enligt 8§
rattshjalpslagen kan anstd medan annat liknande mal prévas eller om det kan
antas att sadan bedémning skall ha gjorts om du i 6vrigt hade varit berattigad
till rattshjalp

+ ombudskostnader som inte ersatts genom rattshjélpen till foljd av att du bytt
ombud eller valt ombud som hénsyn till omsténdigheter inte ansetts lampligt

+ vi betalar inte heller ndgon ersattning om skadan kan ersittas genom annan
forsakring
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1.7 HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP
vid varje tvist betalar vi nddvéandiga och skaliga kostnader, dock hogst
100 000 kronor
om den férsakrade och annan forsékrad star pa samma sida i en tvist sa
betraktas saken som en tvist och ersattning kan saledes uppga till maximalt ett
férsakringsbelopp. Aven om du har flera tvister skall de rdknas som en tvist om
yrkandena stoder sig pa vasentligen samma héndelser eller omstandigheter
(saledes kan en tvist anses foreligga dven om yrkandena inte stoder sig p&
samma réttsliga grund).

1.8 NAR SKA RESENAREN HA HAFT FORSAKRINGEN

FOR ATT VARA BERATTIGAD RATTSSKYDD
Du kan fa rattsskydd om forsakringen géller nér tvisten uppkommer eller om de
héndelser eller omstandligheter som ligger till grund for anspraket intréffat
sedan forsakringen tradde i kraft.
Om du inte langre har nagon rattsskyddsforsakring nar tvisten uppkommer darfor
att forsakringsbehovet upphort kan du trots detta fa rattsskydd genom denna férsa-
kring om den varit i kraft nar handelser eller omsténdigheter som ligger till grund
for anspraket intraffade och det darefter inte gatt langre tid &n tio ar.

1.9 ATERKRAV
| den man ersattning ldmnats pa grund av forsakringen, intrader vi i din ratt mot
annan.

J. PERSONSKADA VID OVERFALL

Forsakringen galler for dig under den tid som forsakringen ar i kraft. Vi lamnar
ersattning for personskada som du tillfogas genom misshandel eller annat uppsat-
ligt véald, om gérningsmannen &r okdnd och/eller det har konstaterats att denne inte
kan betala skadestandet. Ersattning berdknas enligt kapitel 5 i skadesténdslagen.
Har misshandel eller det uppsatliga valdet lett till dodsfall betalas dven

ersattning enligt skadestandslagens 5 kapitel 2 §.

Skulle du avlida till foljd av skadan, omfattar forsakringen anda skadestdnd som
dédsboet och efterlevande kan vara berattigade till enligt svensk ratt.

Om den férsékrade dsamkats personskada pa grund av att en anhorig till den
forséakrade uppsatligen dodats, ersatter vi genom &verfallsskyddet det skadestand
for personskada som den forsékrade har ritt till enligt kapitel 5 skadestandslagen.
Med skadestandslagen avses den svenska skadestandslagen.

Foranleder skadan atal skall du, om vi begdr detta, fora skadestandstalan i ratte-
gangen, varvid vi betalar rattegéngskostnaderna.

J.1 ERSATTNINGSREGLER VID KOMPLEMENT

Har denna forsakring tecknats som ett Komplement till reseskyddet i din hem-
villaforsékring &r hogsta ersattningen under Komplementperioden den kostnad
du har for sjélvrisken, dock maximalt 10.000 kronor vid varje skadetillfalle; det
galler ocksé om flera skador uppkommit av samma orsak och vid samma tillfalle.
Innan ersattning betalas enligt dessa villkor ska skadan vara reglerad enligt
villkoret for reseskyddet i din hem-/villaférsékring.

J.2 VAD FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR

Ersattnmg lamnas inte:
om du var paverkad av alkohol, somnmedel, narkotiska medel eller
dopingpreparat, om du inte kan visa att samband saknas mellan denna péverkan
och din skada
om du utan skalig anledning utsatt dig for risken att bli skadad
for skadestand i samband med att den forsakrade gjort sig skyldig till uppsatlig
gérning som enligt svensk lag kan leda till dagsboter eller hogre straff
for skadestand som endast grundar sig pa medgivande
for skadestand som grundas pa éverlatelse fran den som &r direkt
ersattningsberattigad

ANMARKNING
Det forst angivna undantaget tillimpas inte vid valdtékt eller annat sexuellt tving.
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J.3 | HANDELSE AV ATT DU BLIR SKADAD SKALL DU IAKTTA FOLJANDE:

Skada som kan medféra ersattningskrav skall anmalas till oss snarast majligt.
Dessutom skall du sa snart det & mojligt géra polisanmélan pa skadeorten och
skicka polisintyg till oss.

Om du blir skadad maste du visa att du ar berattigad till skadestand och att den
som skadat dig ar okand eller inte kan betala skadestandet.

J-4 HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP
Hogsta ersattningsbelopp vid varje skadetillfalle ar 500 000 kronor.

K. EGENDOMSSKYDD (mdjligt att valja bort)

Du maste aktivt ha valt bort detta moment nar forsékringen tecknades for att
exkludera det fran forsakringens innehall. Om du gjort detta franval, kan du inte fa
ersattning for skador som avser ditt bagage eller din egendom.

| ditt forsakringsbrev framgér om du har tecknat din reseforsékring inklusive eller
exklusive egendomsskydd.

K.1 KOMPLEMENT TILL RESESKYDDET | HEM-/VILLAFORSAKRINGEN

Har denna forsakring tecknats som ett Komplement till reseskyddet i din hem-
villaférsakring ar hogsta ersattningen under Komplementperioden den kostnad du
har for skadan eller for sjalvrisken till hemforsakringsbolaget, dock maximalt 2 000
kronor. Samtliga begransningar angivna i K.2-K.7 galler &ven for forsakring som
tecknats som komplement till reseskyddet i din hem-/villaforsakring.

Innan ersattning betalas enligt dessa villkor skall skadan vara reglerad enligt villkoret
for reseskyddet i Din hem-/villaférsékring.

K.1.1 KOMPLETTERANDE ERSATTNING

Vid ersattningsbar bagageskada, som Gverstiger hem-/villaférsakringens hogsta
ersattningsbelopp, ldmnas aven erséttning for den 6verskjutande

del av forlusten som inte ersatts av hem-/villaférsékringen, dock maximalt 4 000
kronor.

K.2 FORSAKRAD EGENDOM N
Férsakringen géller for din privata egendom (ditt bagage) som du for ditt
personliga bruk medfér pa resa.

K.2.1 BAGAGET INDELAS | FOLJANDE GRUPPER:
Personlig l6segendom:
stoldbegérlig egendom
annan l6segendom
Ovrigt:
fardbiljetter
resehandlingar, varmed avses resecheckar, pass, bensin- och
restaurangkuponger, lift- och greenfeekort etc

K.2.2 HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP
Personlig l6segendom hégst 6 000 kronor, varav:
- kontanter utgér hogst 2 000 kronor
- cykel utgér hégst 2 000 kronor
- solglasdgon utgoér hogst 1 000 kronor
- mobiltelefon utgér hégst 1 000 kronor
- snowboard eller skidutrustning utgor hogst 4 000 kronor
- egendom inképt under resan utgér hégst 3 000 kronor
Fardbiljetter hogst 20 000 kronor
Resehandlingar hégst 10 000 kronor

Forséakringen galler dven for l6segendom som du hyrt eller ldnat och som &r
avsett for personligt bruk och som du inte kan fa ersattning for fran annan
forsakring eller avtal.

K.2.3 GENERELLA AKTSAMHETSKRAV
Forsakringen géller for skada pa din l6segendom orsakad av plétslig och oférutsedd
handelse under forutsattning att du iakttagit tillborlig aktsamhet och omsorg.
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Egendomen skall handhas och férvaras sa att stéld sa langt som majligt forhindras.
Av betydelse ar bland annat om egendomen &r stéldbegérlig, sarskilt vérdefull eller

av sadan beskaffenhet att det i sammanhanget framstar som naturligt att &gna den
sérskild uppmarksamhet.

For att ersattningen inte skall reduceras skall de i villkoren angivna aktsamhetskra-

ven vara uppfyllda. Det generella avdraget vid brusten aktsamhet &r 50%. Avdraget

kan dock bli stérre eller mindre, beroende pa hur grov oaktsamheten varit.

K.3 HANDELSER SOM FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forséakringen géller enligt nedanstdende moment.

K.3.1 INBROTT | BOSTADEN

Forsakringen galler for stéld och skadegorelse i bostaden. Som bostad raknas inte
kéllare och vindskontor i flerfamiljshus och inte heller fristaende garage, uthus
eller liknande. Som bostad réknas inte heller husvagn, télt eller liknande

K.3.1.1 BEGRANSNING

Forsakringen géller inte om stolden eller skadegérelsen férévas av nagon som
haft tilldtelse att vistas i bostaden. Detta galler &ven om nagon tagit sig in i den
med anvandande av nyckel som denne haft tillatelse att anvanda.

K.3.1.2 AKTSAMHETSKRAV

Fonster, dorrar etc. skall vara lasta nar bostaden lamnas. Likasa far nyckel inte
ldmnas kvar eller gdmmas i ndrheten av bostaden eller méarkas och férvaras pa
sadant satt att obehdriga kan avgéra vart nyckeln gar.

Delar den férsakrade bostad med andra skall dorren till det egna rummet vara last
med nyckel som endast den férsakrade har tillgéng till, om den férsakrade lamnar
rummet.

K.3.2 STOLD OCH FORLUST AV MEDFORD EGENDOM

Forsakringen galler for stéld och forlust av egendom som medférs utanfér
bostaden.

Polletterad egendom som, enligt intyg fran transportdr, ej aterfunnits inom 30
dagar betrakta sdsom stulen.

K.3.2.1 BEGRANSNING
Forsakringen galler ej for forlust i samband med sk allrisk- eller drulle skador

K.3.2.2 AKTSAMHETSKRAV

Medférd egendom ska handhas sa att st6ld sa langt det ar majligt forhindras.
Kravet pa aktsamhet &r storre ju hogre vérde foremalet har. Stéldbegarlig
egendom, pengar och vardehandlingar skall forvaras sé att den férsakrade har
egendomen under uppsikt.

Om den forsakrade ldmnar kvar pengar, vardehandlingar, resehandlingar eller stéld-
begérlig egendom pa hotellrum eller liknande plats, skall

rummet lasas och egendomen férvaras i ldsbart forvaringsutrymme, ex lada eller
skap.

K.3.3 STOLD ELLER SKADEGORELSE AV CYKEL

Du far ersattning for cykel som var last pa ratt satt. Med last pa ratt sétt, se nedan
under aktsamhetskrav. Forsakringen géller dven for stold och skadegérelse av cykel
som medférts utanfér bostaden.

K.3.3.1 AKTSAMHETSKRAV
Nar du ldmnar cykeln skall den vara last antingen med ett fast monterat cykellas,
hanglas och katting eller med bygellas eller motsvarande.

K.3.4 ANDRA EGENDOMSSKADOR AN STOLDSKADOR

BRAND OCH EXPLOSION

Forsakringen géller for skada pa l6segendom genom eld som kommit 16s.
Detsamma géller om skada uppkommit genom explosion, plotslig
nedsotning eller fratande gas som bildats vid oavsiktlig upphettning av plast.
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LACKAGE

Forsakringen giller for skada pa l6segendom av vétska eller &nga som oberdknat
strommat ut, om utstrémningen skett fran en i huset belédgen reservoar eller
ledningssystem for vatten eller olja samt akvarium och vattenséng.
Forsakringen galler dven for skada genom utstromning fran rokkanal,
ventilationskanal, draneringssystem, stuprdr, tak eller takrénna.

NATURSKADOR

Forsakringen galler for skada av vatten eller kyla eller ndgon annan oundviklig

foljd av att bostadshuset, dér [6segendom finns, skadats vid:

+ storm med en vindhastighet av minst 21 m/s

+ hagel

+ blixt

+ skyfall; regn med en intensitet av minst 1 mm per minut eller 50 mm per dygn

+ jordskalv (minst 4 enligt Richterskalan) jordskred, jordras, bergras, lavin eller
vulkanutbrott

+ genombrott av vattendamm

+ sndtryck; skada orsakad av att yttertak pa bostadshus (ej altan,
veranda,balkong, tak eller takliknande anordning) bryter samman pa grund av
snotryck

FLYGPLAN SOM STORTAR
Forsakringen galler for skada orsakad av flygplan eller annat luftfartyg som
stortat eller att delar fran dessa fallit ned.

SKADA ORSAKAD AV VILDA DJUR

Forsakringen galler for skada pé l6segendom orsakad av vilda djur som tagit sig
in i bostaden. Forsakringen galler for skada orsakad av rattor, méss och andra
gnagare eller insekter, om det varit plétsligt och oférutsett att de kunde komma
att angripa egendomen.

RAN ELLER VASKRYCKNING
Forsakringen galler for egendom som stulits eller skadats i samband med ran eller N
som med vald ryckts ifran dig. Det &r en férutsattning att stélden omedelbart

uppfattas. Forsdkringen géller ocksé for egendom som skadats i samband med

overfall.

K.4 EGENDOM SOM FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR

+ motordrivet fordon (eldrivet fordon likstalls med motordrivet fordon), husvagn
eller annat slapfordon. Forsakringen géller dock for eldriven rullstol.

+ angbat, motorbat, vattenskoter, segelbat (utom segelbrada), svévare eller
hydrokopter, luftfartyg luftballong, skarmflyg, windglider, hangglidare eller
liknande farkoster. Forsékringen géller inte heller for delar eller utrustning till
ovanndmnda fordon och farkoster.

+ ritning och manuskript

+ frimérken, mynt och sedlar med samlarvarde

+ narkotiska preparat

+ djur

K.5 HANDELSER SOM FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR

+ skada genom nétning, forslitning, férbrukning, sjalvforstorning eller
aldersforandring

- ytliga skador pa resvaskor och liknande sdsom bucklor, repor eller dylikt utan
vasentlig inverkan pa anvandbarheten

+ skada som uppkommit genom bristfallig eller olamplig emballering

+ skada genom nedflackning, nedsmutsning, sénderslagning eller sénderrivning
Anmarkning: Dock ersétts sadan skada i samband med st6ld, ran, 6verfall,
trafikolycka, haveri, brand, explosion, utstromning fran
ledningssystem eller naturkatastrofer.

- skada/stéld som uppstatt vid pollettering eller annan typ av férsandelse eller
befordran dar du sjalv inte varit passagerare pa transportmedlet
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+ skada genom inverkan av vaderlek

+ skada genom att medférd vétska eller smetande dmne rinner ut

- skada pa sportredskap under anvandning

« forlust som kan uppsta till foljd av anvandande av kontokort/kreditkort, checkar,
véxklar och liknande.

+ férlust av egendom (dven kontanter och vérdehandlingar) som kvarglémts,
tappats bort eller férlagts dven om den senare blivit stulen. Har egendomen
férsvunnit utan att det kan géras sannolikt pa vilket sétt, anses den som glémd,
tappad eller forlagd

+ forlust i form av eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehdlle eller andra
omkostnader for dig eller annan forsakrad

+ skada som kan ersattas genom annan férsékring, transportféretag, hotell eller
liknande

K.5.1 STOLD/FORLUST AV STOLDBEGARLIG EGENDOM SOM:

« finns i bat, talt, bil, husbil, husvagn, slapfordon eller liknande

+ finns i eller p4 motorfordon

« finns i motorfordon, husvagn eller annat slapfordon eller bt som
omhandertagits av transportféretag, servicestation, hotell eller liknande.

- forvarats i olast hotellrum, olast passagerarhytt eller liknande olast utrymme.

+ polletterats

K.5.2 STOLD/FORLUST AV OVRIG EGENDOM SOM:
« finns i olast hotellrum, olast motorfordon, olast bat, olast husvagn, annat olast
slapfordon

K.5.3 MED STOLDBEGARLIG EGENDOM AVSES

+ kontanter, resehandlingar eller andra typer av vdrdehandlingar

+ foremal helt eller delvis av ddel metall, &kta parlor och adelstenar

+ antikviteter och konstverk, dkta mattor, fick- och armbandsur, pélsar och
palsverk

+ apparater/utrustning/instrument (&ven tillbehér samt programvara till sddan
egendom) fér produktion, lagring, bearbetning, 6verforing och &tergivning av ljud,
text siffror eller bilder

+ kikare, musikinstrument

+ vin och sprit

+ datorer, datorutrustning, disketter, cd-rom och &vriga tillbehér

+ mobila telefoner med tillbehor

+ solglasdgon

+ specialutrustning sasom dykarutrustning, klatterutrusning etc.

+ vapen

K.6 HUR FOREMAL VARDERAS OCH ERSATTS

K.6.1 REGLER FOR ERSATTNING

Vi férbehaller oss ratten att istallet for att ersatta foremalet kontant, ldmna ett
nytt eller begagnat féremal, eller om féremalet gatt sonder, lata reparera det. Vi
har ocksa ratt att bestdmma var &teranskaffning eller reparation skall ske.
Kommer féremal som vi ersatt tillrétta, skall du genast ldmna det till oss. Vill du
behalla féremalet far du géra det om du ldmnar tillbaka den erséttning du fatt.
Avdrag fran ersattningen gors om ersattning betalats fran annat hall fran
exempelvis transportféretag och hotell.

K.6.2 HUR ERSATTNINGEN BERAKNAS
Féremalet varderas och ersdtts med héansyn till alder, slitage, modernitet,
anvandbarhet och andra omstandigheter, men utan héansyn till affektionsvérde.

K.6.2.1 ENLIGT MARKNADSVARDE

Egendom vérderas till marknadsvardet, dvs vad det kostar att i allmén handel képa
likvardig egendom av samma slag och i samma skick som den skadade vid skadetill-
fallet. Detta kan innebéra en vasentlig nedskrivning vad géller datorer, ljudupptag-
ningar, datautrustning och mobiltelefoner.
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K.6.2.2 ENLIGT FAST NEDSKRIVNING

Kan egendom ej varderas enligt ovan nedskrivs vérdet fran inkopspriset enligt fol-
jande:

- 0-2 ar: Ingen aldersnedskrivning

- upp tom 3 &r: -20% i aldersnedskrivning

- upp tom 4 ar: -40% i aldersnedskrivning

- upp tom 5 &r: -60% i aldersnedskrivning

- éldre an 5 ar: -80% i aldersnedskrivning

Avdrag gors aldrig med mer &n 80% om egendomen var i funktionsdugligt skick vid
tiden for skadan.

Exempel: Du blir bestulen p& en kamera som ar 2 ar och 2 manader gammal och som
kostade 4000 kronor vid inkGpet. En dldersnedskrivning om -20% blir aktuell och Din
erséttning blir 80% av nypriset, dvs 3200 kronor.

K.6.2.3 FORBRUKNINGSARTIKLAR
Férbrukningsartiklar sésom kosmetika, parfym, rakvatten, toalett- och hygienartiklar
etc ersdtts med hogst 50% av vad det kostar att képa ny likvardig egendom.

K.6.2.4 BEGRANSNING

Datamedia, fotografier, film- och bandupptagningar samt hemgjorda féremal, till
exempel handsydda kléder, hemlagad mat och modeller som saknar marknadsvarde
ersatts hogst med kostnad for ramaterialet.

K.7 FORSAKRINGSTAGARENS ANSVAR

Vid férlust av forsakrat foremal skall du kunna styrka saval att du dgde det
forlorade foremalet som vad det &r véart samt hur gammalt féremalet var. Kravet pa
sadant styrkande ar storre avseende pengar, fardbiljetter, resehandlingar eller om
egendomen har ett hogt vérde.

Vid férlust av egendom som inkopts begagnats skall ursprungligt inképskvitto eller
motsvarande kunna uppvisas.

Stold, ran och dverfall skall i alltid polisanmalas i direkt anslutning till handelsen.

| det fall den forsdkrade ej pa ett tillfredstéllande s&tt kan styrka innehav av férlora-
de féremal kan ersattningen komma att séttas ned eller helt utebli.

L. SEMESTERGARANTI (méjligt att vilja bort)

Semestergaranti kan endast tecknas for resans 45 forsta dagar. Du maste aktivt ha
valt bort detta moment nar forsakringen tecknades for att exkludera det fran forsa-
kringens innehall. Om du gjort detta franval kan du inte fa ersattning for skador
som avser denna del. | ditt forsakringsbrev framgér om du har tecknat din reseférsa-
kring inklusive eller exklusive Semestergaranti.

L.1 KOM IKAPP RESAN

Du far ersattning om nagot plétsligt och oférutsett hander efter att resan
paborjats, som gor att du missar utresan fran Norden eller en direkt paféljande
anslutning inom Europa, eller att du missar hemresan fran slutdestinationen.
Ersattning lamnas for dina nodvandiga och skaliga kostnader for att komma ikapp
resan. Orsaken till att du missar avresan ska vara en handelse som du sjalv inte kun-
nat férutse eller forhindra. Ar anslutning vid utresan inte méjlig eller om du férlorar
mer an halva den planerade restiden lamnar vi ersattning for forstord resa motsva-
rande resans pris.

L.1.1 HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP
Hogsta ersattningsbelopp ar 25 000 kronor per resenar.

L.1.2 FORSAKRINGSTAGARENS ANSVAR

Du ska vara ute i s& god tid att du ar pa plats senast tva timmar fére avgang inom
Norden och senast tre timmar inom Europa och 6vriga varlden, om inte ett separat
avtal tecknats mellan researrangéren och Gouda.

Du ska &@ven ta hansyn till vaderleken och trafiksituationen nar du startar din resa.
Vid en direkt paféljande anslutning inom Europa pa utresan ska du ha minst tre tim-
mars marginal for byte av transportmedel. Kontakta oss eller din researrang6r innan
du bokar ny biljett. Du ska kunna styrka dina utldgg med kvitton i original.




Ungdomresefdrsakring 06—02$§3 12.25 Sida 21

L.1.3 UNDANTAG

Du far inte ersattning for kostnad som kan ersattas fran annat hall enligt lag,
annan forfattning, konvention, forsakring eller skadestand. Ersattning lamnas inte
vid konkurs eller myndighetsingripande.

L.2 FORSENING

1.2.1 FORSENING ALLMANT FARDMEDEL

Du far ersattning om det allmanna fardmedel du reser med eller ska resa med blir
forsenat mer @n 4 timmar. Ersédttning ldmnas med hogst 500 kronor fér nédvandiga
och skliga merkostnader som uppstatt under forseningen.

1.2.1.1 FORSAKRINGSTAGARENS ANSVAR

Du ska kunna styrka dina utldgg med kvitton. Inképen ska géras pa den plats dar
forseningen uppstod och under férseningen. Du ska kunna styrka férseningen med
intyg fran arrangér, flygbolag eller annan transportor.

1.2.1.2 BEGRANSNING

Forseningen ska vara oférutsedd och oplanerad. Tidtabellséndringar som meddelats
fore avresan fran bostaden eller motsvarande &r inte forsening enligt dessa villkor.

Om férseningen beror pa strejk, fackliga atgarder eller lockout maste forsakringen

vara betalad innan konflikten brutit ut eller varslats for att ersattning ska [dmnas.

L.2.1.3 UNDANTAG
Ingen ersattning ldmnas for inkop av sprit. Ersattning [@mnas inte vid konkurs
eller myndighets ingripande.

L.2.2 BAGAGEFORSENING MER AN 4 TIMMAR

Du far ersattning om ditt bagage vid utresa fran Sverige ar férsenat med mer an
4 timmar efter att du kom fram till resmalet/slutdestinationen.

Ersattning l@mnas med 500 kronor.

1.2.2.1 FORSAKRINGSTAGARENS ANSVAR
Bagageférseningen skall kunna styrkas med en PIR- rapport fran transportor, om sa
ej kan ske utgar ingen ersattning.

1.2.2.2 BEGRANSNING
Om férseningen beror pa strejk, fackliga atgarder eller lockout maste forsékringen
vara betald innan konflikten brutit ut eller varslats for att ersattning ska [dmnas.

1.2.3 BAGAGEFORSENING 24 RESPEKTIVE 72 TIMMAR

Vid bagageforsening som overstiger 24 timmar pa utresan och da behov
foreligger far du ersattning med hogst 2 000 kronor fér nédvandiga och skéliga
inkop av hygienartiklar och klader, samt fér andra nédvéndiga och skaliga
merkostnader.

Vid bagagefdrsening som 6verstiger 72 timmar pa utresan och da behov foreligger
far du ersattning med ytterligare hogst 3 000 kronor fér nédvandiga och skaliga
inkop.

Utlagg och inkdp maste kunna styrkas med originalkvitton.

1.2.3.1 FORSAKRINGSTAGARENS ANSVAR
Bagageférseningen skall kunna styrkas med en PIR- rapport fran transportor, om sa
ej kan ske utgar ingen ersattning.

1.2.3.2 BEGRANSNING

Om du fatt erséttning for forsenat bagage och darefter far ratt till ersattning for
skadat eller forlorat bagage, avréknas den del av férseningsersattningen som
6verstiger 500 kronor. Avrakning gors aven for ersattning som erhallits frén annat
hall, exempelvis transportbolag.
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L.3 ANSLUTNINGSRESESKYDD VID HEMKOMST

Om det allménna fardmedel du reser med ar férsenat vid aterkomsten till resans
utgangspunkt inom Norden och du darfér inte kommer i tid till efterféljande
planerad anslutning med annat allmént fardmedel, kan du fa ersattning for
nddvandiga och skaliga merkostnader med upp till 2 000 kronor fér resa, kost och
logi.

L.3.1 BEGRANSNING

For att ersattning ska utgad maste du félja de anvisningar som transportoren/
arrangoren ger. Anslutningen till hemorten ska vara planerad sa att du

beraknas vara pa plats vid incheckningsdisken senast tva timmar fére avgang eller
annan av transportoren/arrangéren meddelad léngre tid.

L.3.2 UNDANTAG

Du far inte ersattning for kostnad som kan ersattas av transportér, arrangor, fran
annat hall enligt lag, annan forfattning, konvention, forsékring eller skadestand.
Ersattning ldmnas inte vid konkurs eller myndighets ingripande.

L.4 FORSTORD SEMESTER

L.4.1 FORSENAD ANKOMST

Du far ersattning om det allmanna fardmedel, som du reser med férsenas sa att du
kommer mer an 12 timmar for sent till resmalet. Férseningen ska vara oférutsedd
och oplanerad. Tidtabellséndringar som meddelats fére avresan &r inte férsening
enligt dessa villkor.

Du far ersattning med en dagsandel av resans pris per foérstord resdag.

L.4.1.1 FORSAKRINGSTAGARENS ANSVAR

Férseningen skall styrkas med intyg fran transportor eller myndighet. Om férsening-
en beror pa strejk, fackliga atgarder eller lockout maste férsakringen vara kopt innan
konflikten brutit ut eller varslats for att ersattning skall ldmnas.

Du ska vara ute i s& god tid att du ar pa plats senast tva timmar fére avgang inom
Norden och senast tre timmar inom Europa och 6vriga vérlden, om inte ett separat
avtal tecknats mellan researrangéren och Gouda.

L.4.1.2 BEGRANSNING
Resan ska vara bokad och betald innan avresan. Limnas motsvarande ersattning
fran transportor eller researrang6r, halveras ersattningen.

L.4.2 FORSAKRINGSTAGARENS SJUKDOM /OLYCKSFALL

Du far ersattning om du blir akut sjuk eller rékar ut for olycksfall under resan. Du far
ocksa ersattning om du av medicinska skal inte kan sola, bada, dyka, spela golf, aka
skidor eller pa annat satt utnyttja semestern som du planerat. Ersattning ldmnas for
forstorda resdagar med en dagsandel av resans pris per forstérd hel dag.

L.4.2.1 BEGRANSNINGAR
Om flera medférsdkrade medresenarer drabbas av sjukdom eller olycksfall under
resan gors ingen sammanrakning av antalet sjukdagar.

L.4.3 VARD AV MEDRESENAR
Om du enligt behandlande ldkares ordination maste vérda en medférsakrad
medresendr far du ersattning med en hel dagsandel av resans pris per forstérd dag.

L.4.3.1 BEGRANSNINGAR
Om flera medférsékrade medresenarer drabbas av sjukdom eller olycksfall under
resan gors ingen sammanrakning av antalet sjukdagar.

L.4.4 FORSAKRINGSTAGARENS ANSVAR

For att ersattning ska utgad maste diagnoser, ordinationer av antalet sjukdagar,
intyg om vard av medférsékrad medresenar och lakarintyg utfardas av
behandlande lékare pa vistelseorten. Saknas ordination om utebliven aktivitet
eller antal sjukdagar i lakarintyget ldmnas ersattning enligt en schablon som
utarbetats i samrad med medicinsk expertis.
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Exempel pa schablonerséttning ar:

+ forkylning - tre dagsandelar

+ magbesvar - tva dagsandelar

+ halsfluss - fem dagsandelar

+ influensa - fem dagsandelar

+ sol/brannskador - tva dagsandelar

« allergier - tva dagsandelar

+ bihaleinflammation - fyra dagsandelar

+ Oronbesvér - tre dagsandelar

+ lunginflammation - sju dagsandelar

+ feber - tre dagsandelar

+ urinvégsinfektion - tre dagsandelar

+ ryggskott/ischias - tre dagsandelar

+ vattkoppor - sju dagsandelar

Skulle du ha drabbats av mer &n en akomma, erhaller du ersattning enligt
schablon fér den av akommorna som innebaér flest antal dagsandelar.

L.4.5 GEMENSAMMA UNDANTAG GALLANDE L.4.1- L.4.4

Du far ingen ersattning for outnyttjad resekostnad, dagsandelsersattning:

+ vid befintliga medicinska forhallanden, sjukdom eller olycksfall som visat
symptom senare &n 6 manader fore forsakringen bérjade galla

+ vid sexuellt dverférda sjukdomar

+ om medicinska férhéllanden, sjukdom eller olycksfall orsakats av paverkan av
alkohol, andra berusningsmedel, sémnmedel, dopingpreparat eller narkotiska
medel.

+ om medicinska férhallanden, sjukdom eller olycksfall orsakats av allvarlig psykisk
stoérning.

+ for handelser som har samband med graviditet

L.4.6 ANNAN ALLVARLIG HANDELSE

Om en annan allvarlig hdndelse intréffar och du inte kan utnyttja resan som

planerat under minst 12 timmar ldmnas ersattning for forstorda resdagar. Detta

ska ha foranletts av:

+ att du maste &tervanda till Sverige i fortid pa grund av medresenars sjukdom,
olycksfall eller plotsligt och ovéntat dodsfall. Erséttning ldmnas med det antal
dagar som faktiskt gar forlorade

+ att ndra anhdrig i Sverige blir allvarligt sjuk, rakar ut for svarare olycksfall eller
avlider. Ersattning ldmnas med tva dagsandelar. Avbryts resan ldmnas
ersattning med det antal dagar som faktiskt gér forlorade

+ att en vasentlig skada drabbat din privata egendom i Sverige, genom en
plotslig och oférutsedd héndelse. Ersédttning ldmnas med en dagsandel. Avbryts
resan lamnas ersattning med det antal dagar som faktiskt gar férlorade

+ du blir utsatt for/rakar ut for inbrott/ran/6verfall/brand-/vattenskada/
trafikolycka med personskada eller naturkatastrof pa resmalet.

Ersattning ldmnas med en dagsandel. Avbryts resan ldmnas erséattning med det

antal dagar som faktiskt gér forlorade. Tvingas du géra en polisanmalan pa

resmalet [dmnas ersattning med en halv dagsandel for en person per skada,

dven om &rendet tar mindre dn 12 timmar

1.4.6.1 FORSAKRINGSTAGARENS ANSVAR

Allvarlig handelse pa resmalet eller hemma ska omgaende anmilas till oss.
Handelsen ska styrkas med polisanmalan, lakarintyg eller intyg fran behérig
myndighet eller annan som vi godkénner. Lakarintyg ska utférdas av behandlande
lakare som ska vara behérig och opartisk.

L.4.7 HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP
Hogsta belopp per person ar 20 000 kr.

L.4.8 GEMENSAMT UNDANTAG TILL L.4
Kostnader som kan erséttas fran annat hall enligt lag, férfattning, konvention,
forsakring eller skadestand ersétts inte enligt dessa villkor.

L.5 HYRA AV SPORTUTRUSTNING
Du fér ersattning med hogst 3 000 kronor under resan for hyra av likvérdig
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sportutrustning om din egen utrustning forsenats, stulits eller skadats under
transport eller anvéndning.

L.5.1 BEGRANSNING

Vid férsening utgar endast ersattning for hyra intill det att utrustningen aterfas.
Férseningen maste vara langre dn 4 timmar och maste kunna styrkas med en PIR
rapport for att ersattning skall utbetalas.

L.6 ATERBETALNING AV AKTIVITETSKOSTNAD

Du far ersattning med hégst 10 000 kronor per héndelse under resan for
aterbetalning av outnyttjad del av greenfee, liftkort eller annan férutbetald
aktivitetskostnad (t ex kursavgift eller utflyktsavgift) om du blir sa sjuk eller
skadad att du inte kan utnyttja dessa.

L.6.1 UNDANTAG
De begransningar och undantag som anges i E.10 och E.11 géller dven for L.6.

M. KRISTERAPI

Erséattning lamnas for kristerapi till forsékrad som under resan drabbas av akut psy-
kisk kris i anledning av inbrott, ran, Gverfall, eller véldtékt eller annan av forsakring-
en omfattad allvarlig héndelse. Ar héndelsen féranledd av brott skall polisanmalas
goras pa resmalet. Polisintyg, eller annan liknande handling som Gouda behdver for
handlaggning av drendet, skall inlamnas till Gouda.

Kostnader for kristerapi ersatts med hogst 10 000 kronor per skada och forsakrad.
Behandlingen ska utféras av legitimerad psykolog eller psykoterapeut inom 12
manader fran skadetillfallet.

Innan kristerapi pabdrjas skall Gouda eller Goudas alarmcentral godkanna behand-
lingen

UNDANTAG
Ersattning lamnas inte for kristerapi for skada som du har tillfogats av
medférsékrad eller nara anhérig.

N. ALLMANNA BESTAMMELSER

N.1 FORSAKRINGENS GILTIGHETSTID OCH BETALNING

Giltighetstiden &r den tid for vilken du tecknat férsakringen. Tiden bérjar nar
resan paborjas, dock tidigast kl. 00.00 den dag som anges i férsakringsbeviset
eller vid den tidpunkt som framgar av omstéandigheterna. Férsakringen galler
endast under forutsattning att du betalat den innan giltighetstiden pabérjats.
Om du tecknat forsakring pa begynnelsedagen &r den giltig forst fran den stund
betalningen &r oss tillhanda. Vart ansvar giller endast fér handelser som intraffar
under giltighetstiden.

N.2 PSYKISKT ABNORMA SAMT BARN

Har aktsamhetskrav eller annan foreskrift asidosatts av ndgon som var i sadant
sinnestillstdnd som avses i 30 kap 6 § Brottsbalken eller var under 12 ar, gors inte
avdrag pa dennes ersattning. Daremot kan avdrag goras pa ersattningen till den
som kan anses ha samtyckt till handlandet.

N.3 PERSONUPPGIFTSLAGEN (1998:204), (PUL)

"De personuppgifter som vi inhdmtar om dig i samband med tecknandet av var
férsakring och i samband med var skadereglering &r nodvéndiga for att vi skall
kunna administrera forsakringen samt fullgora véra avtalsforpliktelser och i Gvrigt
tillgodose dina 6nskemal som kund. Uppgifterna kan ocksa anvéndas for att
utvérdera och fatta beslut om innehall och utformning av forsakringar och
marknadsanalyser. Personuppgifterna kan fér namnda andamal komma att
utldmnas till bolag som vi samarbetar med. Uppgifterna kan ocksa komma att
anvandas for att skicka dig information om vara och véra samarbetspartners
tjdnster i Gvrigt. Vi har dven viss upplysningsskyldighet gentemot myndigheter.
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Det innebar att vi maste ldmna ut de uppgifter som myndigheter begér att fa ta
del av. Aven du har ritt att skriftligen begéra information frén oss om vilka
uppgifter vi har om dig och hur dessa anvands. Du kan &ven skriftligen anmala till
oss om du inte vill att dina personuppgifter skall behandlas fér andamal som rér
direkt marknadsféring.”

Adressen ar:

Gouda, Personuppgiftsombudet,Wollmar Yxkullsgatan 14, 118 50 STOCKHOLM.
Begdran om rattelse av personuppgifter kan goras till samma adress.

N.4 FORSAKRINGSTAGARENS AGERANDE

N.4.1 BEGRANSNING AV SKADA

Du skall efter formaga forsoka begransa skada som redan intraffat eller avvarja
skada som kan befaras omedelbart intréffa.

Om du uppsatligen eller genom grov vérdsléshet asidosatter din majlighet att
begrénsa skadan och detta ar till skada for oss, kan ersdttningen minska eller helt
utebli.

N.4.2 BEDRAGLIGA UPPGIFTER
Om du svikligen uppger, fortiger eller déljer ngot av betydelse for skadans bedom-
ning bortfaller ersattningen.

N.4.3 FRAMKALLANDE AV FORSAKRINGSFALLET

Har du med uppsat framkallat forsékringsfallet, eller férvarrat foljderna av ett forsak-
ringsfall, lamnas ingen ersattning. Vardslost agerande kan medféra nedsattning av
forsakringsersattningen. Med den férsékrades handlande likstélls handlande av
familjemedlem, eller annan person som agerar med férséakringstagarens samtycke.

N.4.4 FORSUMMELSE AV SAKERHETSFORESKRIFT

Om du forsummar en i forsakringsvillkoret eller i forfattning angiven sékerhetsfére-
skrift nedsatts forsakringsersattningen efter vad som ar skaligt med hansyn till
omstandigheter och forhallandena i 6vrigt.

N.5 VACCINERING OCH MEDICINER

Det aligger forsakringstagaren att fore avresa, for resmalet, ta forskrivna
vaccinationer. | det fall forsakringstagaren lider av en akomma som kréver sarskild
medicinering aligger det férsékringstagaren att ta med sig dessa mediciner for
hela resan.

Har detta asidosatts av forsakringstagaren kan ersattning och kostnader som upp-
star och som har ett direkt samband med att detta asidosatts, komma att
nedsattas eller helt utebli.

N.6 NAR SKADA INTRAFFAR

* Om du drabbats av ersattningsbar skada skall Du f6lja de instruktioner som

foljer. Observera att det &ven finns instruktioner till varje moment i

forsakringsvillkoret, som ej redogérs for i detta avsnitt.

Det ar viktigt att Du anger Ditt forsakringsnummer vid all korrespondens med

Gouda eller Goudas Alarmcentral.

* Skada skall anmalas till oss snarast mojligt och inom tre ar fran det att du fick
kdnnedom om att kravet kunde géras gallande. Vid bedémning av preskription
géller 7 kap. 4 § Forsakringsavtalslag 2005:104 (FAL)

* Skadeanmalan skall alltid fyllas i och skickas till oss. Skadeanmélan kan Du skriva

ut fran var hemsida www.gouda-rf.se, eller ring Gouda pa 08-615 28 00 sé

skickar vi en skadeanmalan till Dig.

| samtliga skadefall skall kvitton, polisanmalan etc séndas i original till oss.

Du skall ocksa lamna oss specificerat krav pa ersattning samt ge oss de

upplysningar och handlingar - exempelvis inkdpskvitton, lakarintyg etc

- som vi kraver for att reglera skadan.

Du ar skyldig att upplysa oss om det finns nagon annan férsakring som galler for

samma skada. Du har i sddant fall inte ratt till hogre erséattning

an som sammanlagt motsvarar skadan.
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N.6.1 EGENDOMSSKADOR

* Stold, ran eller 6verfall skall omgéende, eller sa snart ar mojligt, polisanmélas pa
den ort dar skadan intraffat.

* Skada som intraffat under transport eller pa hotell skall dessutom
anmailas till transportféretag eller hotell.

* Reparation far endast ske efter vart godkdnnande. Skadade féremal
skall behallas sa att vi far mojlighet att gora besiktning. Du &r skyldig
att medverka till besiktning av savél skadad som oskadad egendom.

* Alla skador avseende bagage/l6s6re skall anmalas skriftligt. Féljande handlingar
skall skickas in till Gouda:

o Ifylld skadeanmaélan

Polisrapport

o Kvitton eller motsvarande i original

o

N.6.2 SJUKDOMS-/OLYCKSFALLSSKADOR

* Kontakta alltid, om Ditt tillstand medger detta, Goudas Alarmcentral innan du
soker vard.

* Om du sjélv haft kostnader i samband med akut sjukvard skall féljande
handlingar skickas till Gouda:

o Ifylld skadeanmaélan

Kvitton i original

o Lakarintyg och eventuella medicinska journaler

o

N.6.3 VID DODSFALL

* Skador som avser invaliditet och/eller dédsfall skall alltid anmalas direkt till
Gouda eller Goudas Alarmcentral.

Vid dodsfall skall féljande handlingar skickas in:

*

o Polisrapport
o Likbesiktningsprotokoll
o Dodsattest
o Bouppteckningsprotokoll
A /4R
N.6.4 BETALNING PA PLATS N

Det finns ett natverk som var organisation ar ansluten till som kan betala ut kostna-
der for mindre sjukvardkostnader pa plats. Fér mer information
om detta natverk, se var hemsida: www.gouda.rf.se

N.7 UTBETALNING AV ERSATTNING

Den ersattning du ar berattigad till skall utbetalas senast en manad efter det du
gjort vad som aligger dig. Har du uppenbarligen rétt till atminstone visst belopp,
betalar vi det i avrékning pa den slutliga ersattningen.Nar det galler egendom
som reparerats eller teranskaffats betalar vi ersattning senast en manad efter
det att egendomen har reparerats eller teranskaffats.

N.8 RANTA

Skulle utbetalning av ersattning av nagon anledning dréja langre an den tid som
anges har ovan far du dréjsmalsranta enligt rantelagen for 6verskjutande tid.
Beror dréjsmalet pa polisutredning far du dock rénta endast enligt Riksbankens
Referensranta.

N.9 KRIGSSKADOR

Inom Sverige giller férsakringen inte for skada som har samband med krig,
krigsliknande handelser, inbérdeskrig, revolution eller uppror.

Har skada genom krig eller andra har ndmnda oroligheter intréffat utanfor Sverige
géller forsakringen - utom for Personskada vid overfall - om skadan intréffat inom
tre manader réknat fran oroligheternas utbrott och om du vistades i det drabbade
omradet vid utbrottet. En annan férutsattning &r att du inte deltagit i handelser
eller tagit befattning med dem som rapportér eller dylikt.

Med samma férutsattning betalar vi dven nodvandiga merutgifter for hemresa -
dock inte for deltagare i sddana sallskapsresor som avses i resegarantilagen. Vi beta-
lar ocksa forlust av resgods nar forlusten beror pa att egendomen konfiskerats, eller
att du vid evakuering varit tvungen att ldmna den kvar.

Om du reser till land dar krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller
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uppror utbrutit galler férsakringen inte for skada som intréffar. Vi féljer UD:s rekom-
mendationer for vilka platser eller ldnder du bor lamna, inte bor &ka till eller vistas i.

N.10 MERKOSTNAD VID FORSENING VID KRIGSSKADA

Vid ofrankomlig forlangning av utlandsvistelse 6verstigande 24 timmar, lamnas
for tid darefter erséattning for av forseningen féranledda merkostnader for kost
och logi med hégst 200 kronor per pabdrjad 24-timmarsperiod, dock inte for
langre tid @n 30 dagar och inte heller om férsékringen varit géllande under langre
tid &n tre méanader vid utbrottet.

N.11 ATOMSKADOR
Forséakringen géller inte for skada pa egendomen eller vid skadestandsskyldighet,
om skadan direkt eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.

N.12 FORCE MAJEURE

Forséakringen galler inte for forlust som kan uppstéd om skadeutredning,
reparationsatgérd eller betalning av erséttning fordrojs pa grund av krig,
krigsliknande héandelser, inb6rdeskrig, revolution eller uppror eller p& grund av
myndighets &tgard, strejk, lockout, blockad eller liknande héndelse.

N.13 DUBBELT SKYDD

Har samma intresse skyddats mot samma risk hos flera bolag &r varje bolag
ansvarigt mot dig som om det ensamt hade beviljat skyddet. Du har dock inte ratt
till hogre ersattning fran bolagen dn som sammanlagt svarar mot skadan.
Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvarigheten mellan
bolagen efter forhéllandet mellan ansvarsbeloppen.

N.14 OM DET BLIR TVIST

Kan vi inte kan komma Gverens om vardet av skada pé l6segendom samt om vi
inte enats om annat forfarande, skall uttalande begédras av en vérderingsman, som
&r auktoriserad av svensk handelskammare. Denna skall tillampa villkorens
vérderingsregler.

Din kostnad for sddan vardering ar 500 kronor plus 10 % av 6verskjutande belopp,
dock hogst halften av arvodet till varderingsmannen. Skulle varderingsmannen
komma till hogre belopp &n vad vi erbjudit, star vi for hela varderingskostnaden.

N.15 ATERKRAV

| samma utstréckning som vi har betalt ersattning for skada, 6vertar vi rétten att
krdva ersattning av den som ar ansvarig for skadan. Om det &r en privatperson
kréver vi denne bara om han/hon vallat skadan med uppsat eller genom grov
vardsloshet eller om skadan har samband med dennes forvarvsverksamhet.

N.16 LAGBESTAMMELSER

Fér denna forsdkring géller bestdmmelserna i Férsakringsavtalslag (2005:104)
samt svensk lag i 6vrigt. Tvister med anledning av férsakringsavtalet eller detta
forsakringsvillkor skall avgoras enligt svensk rétt vid svensk domstol om inte
annat avtalats eller angivits i forsakringsbrevet.

N.17 PRESKRIPTION

Skada som kan ge rétt till ersattning skall anmalas till oss snarast méjligt och
inom tre ar fran det du fick kdinnedom om att kravet kunde géras gallande. Vid
bedémning av preskription géller 7 kap. 4 § Férsakringsavtalslag 2005:104 (FAL).
Du férlorar din rétt till férsékringsersattning, om du inte vécker talan mot oss
inom tre ar fran det du fick kdinnedom om att fordran kunde goras gillande, och
i vart fall inom tio &r fran det att fordringen tidigast hade kunnat géras géllande.
Om du anmailt skadan till oss inom den tid som angivits hér, har du dock alltid
sex manader pa dig att vacka talan mot oss, rdknat fran den dag dé vi meddelat
dig vart slutliga beslut i ersattningsfragan.

N.18 ATERBETALNING AV PREMIER

Premien aterbetalas i foljande fall:

« i hdndelse av att premien dubbelbetalats

« forsakringsbehovet upphér, till exempel om resan avbryts i fortid. | dessa fall
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tas en administrativ avgift pa 250 kronor ut. For icke paborjad forsakring dar
forsakringsbehovet bortfallit tas ingen administrativ avgift ut.

N.19 BEHANDLING AV SKADA
De uppgifter som lamnas for reglering av skada kommer att registreras och
behandlas med informationsteknik.

N.20 ERSATTNING VID KOMPLEMENT

Innan ersdttning betalas enligt dessa villkor, for komplement och/eller i andra fall
da vi ersatter kostnader for sjalvrisk for annan férsakring, skall skadan vara
reglerad enligt villkoren fér den forsakringen.

N.21 ERSATTNING FRAN ANNAN FORSAKRING
I de fall du har rétt till ersattning fran annat hall pa grund av lag, férordning eller
frén annan forsakring erhaller du inte ersattning fran denna férséakring.

N.22 AR DU INTE NGOJD MED HUR EN SKADA REGLERATS

Ar du inte néjd med Goudas beslut i férsakringsérendet ska du i forsta hand éver-
klaga beslutet genom att begdra omprévning. Sand en skriftlig begdran om omprov-
ning innehallande:

- Dina synpunkter pa vad som felas i beslutet

- Eventuella nya omsténdigheter

- Om nya omsténdigiheter aberopas, eventuella handlingar som styrker dessa

Ar Du fortfarande inte ndjd efter att Ditt drende omprévats kan Du begéra att &ren-
det tas upp av nagon av féljande instanser:

ALLMANNA REKLAMATIONSNAMNDEN (ARN)

ARN har en sarskild avdelning for privatpersoner i forsakringsfragor. Vill du be ARN

préva ditt arende, skall du vanda dig till ARN:s kansli:

Box 174, 101 23 Stockholm, telefon 08-429 05 00. Prévningen ar kostnadsfri.

Namnden behandlar inte vallandefragor och personskador som har samband med

trafikolycka. Néamnden behandlar inte heller medicinska invaliditetsbedomningar. i

KONSUMENTERNAS FORSAKRINGSBYRA
Du kan ocksa fa rad i forsakringsfragor av Konsumenternas Férsakringsbyra:
Box 24215, 104 51 Stockholm. Telefon 08-22 58 00.

OLYCKSFALLS- OCH SJUKFORSAKRINGSNAMNDEN (OSN)

OSN behandlar medicinska invaliditetsbedémningar. Ar du inte néjd med den
medicinska invaliditetsbedémning som vi gjort, kan du fa ditt drende prévat av OSN.
Du skriver da till oss och informerar om detta. Vi remitterar ditt arende till OSN.

DOMSTOL

Som i alla tvister kan man ocksé vanda sig till domstol for att fa sin sak prévad.
Ta kontakt med narmaste svenska tingsratt om du vill veta mer, om till exempel
forenklat rattegéngsforfarande. Rattsskyddsforsakringen galler, inom ramen fér
villkorsbestammelserna, dven i tvist med oss. Observera dock att om tvisten ror
vardering skall denna prévas enligt villkorens Allmanna bestammelser.

0. DEFINITIONER

ALLRISKSKADA

Med allriskskada avses skada pa din egendom som uppkommer genom en plétslig
och oférutsedd handelse. Ex. om du snubblar och tappar din kamera i marken och
din kamera da blir skadad betraktas denna skada sésom en allriskskada.

DAGSANDEL

Dagsandel &r den erséttning som lamnas enligt Semestergarantin.

Ersattningen betalas antingen som en hel eller halv dagsandel per forstord resdag.
En dagsandel &r resekostnaderna delade med samtliga resdagar. Resekostnader &r
faktiskt erlagda kostnader for resa och logi. Planerade/berdknade, &nnu ej erlagda,
kostnader betraktas ej som resekostnader .
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EUROPA

Varldsdelen Europa samt ldnderna Algeriet, Egypten, Vitryssland, Israel, Jordanien,
Libanon, Libyen, Marocko, Palestina, Ryssland(tom Ural), Syrien, Tunisien samt
Ukraina.

FAMIL)

Tvé vuxna personer som ar makar/sambor/registrerade partners och deras barn 0
tom 19 ar. Som barn raknas medféljande gemensamma barn eller barn till en av de
vuxna som gemensamt bestallt resan och som képt Goudas forsékring.

HEMLAND
Med hemland avses bosattningsland, d.v.s. det land du var skriven i och bosatt i vid
tidpunkten fére avresan.

INBROTT
Med inbrott avses att ndgon olovligen med vald brutit sig in i eller med dyrk tagit
sig in i lokal.

KOMPLEMENT TILL HEM-/VILLAFORSAKRINGEN

Tecknas denna forsakring i kombination med reseskyddet i din hem-/villaférsakring
utgdr den ett Komplement till detta reseskydd. Sérskilda erséattningsregler tillimpas
for den period da bada férsakringarna galler.

Har denna férsékring tecknats for langre period, &n fér den period for vilken reses-
kyddet i din hem-/villaférsékring géller, géller foljande; under den period for vilken
bada forsakringarna géller, utgor denna férsakring ett komplement till det reseskyd-
det. Vid det datum da reseskyddet i din hem-/villaférsakring upphér att galla ar
denna férsakring inte langre ett komplement till det reseskyddet. Saledes upphér
Ersattningsregler for Komplement att gélla vid denna tidpunkt.

KOMPLEMENTPERIOD
Den period da reseskyddet i en hemférséakring och denna forsakring &r géllande
utgdér Komplementperiod.

LAKARE
Lakare ar, om inte annat sags i dessa villkor, den behandlande ldkaren pa resmalet
som skall vara behérig och opartisk.

MEDRESENAR
Medresenér ar den som gemensamt med resendren/forsakringstagaren bestallt
resan och tecknat férsékring.

NY RESA

Ny resa far du rétt till, enligt Semestergarantin, om mer &n halva antalet resdagar
forstors. Ersattning lamnas sa att 65 % av kostnaden for den forstorda resan betalas
kontant vid skaderegleringen. Resterande del av ersattningen utbetalas, om du inom
ett ar fran den forsta utbetalningen képer en ny resa till ett pris som Gverstiger den
redan utbetalda ersdttningen. Sammanlagt ersétts hogst 100 % av den forstérda
resans pris.

NARA ANHORIG

Med néra anhérig avses maka, make, sambo, registrerad partner, barn, styvbarn, sys-
kon, styvsyskon, féraldrar, styvféraldrar, far-, mor- och svérféraldrar, barnbarn, svar-
son, svardotter, svager och svégerska eller annan person som &r skriven pa samma
adress som den forsakrade. Med sambo avses person som du sammanlever med
under &ktenskapsliknande forhallanden.

RESANS START OCH SLUT
Resan anses paborjad nar forsakringstagaren ldmnar hemmet eller motsvarande for
att foreta sin resa och den anses avslutad vid terkomsten till nagon av dessa platser.

RESDAG
Resdag &r varje paborjat dygn. Dygn réknas fran kl. 00.00 till kl. 24.00.
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RESEGARANTILAGEN

De personer som omfattas av resegarantilagen &r de personer som képt individuell
resa som marknadsforts med i forvdg uppgjorda program och som innefattar kost-
nader for resan och 6vernattning. De som omfattas av resegarantilagen &r dven de
som kopt en resa som utformats for en grupp av resendrer.

RESEHANDLINGAR
Med resehandlingar avses resecheckar, pass, bensin- och restaurangkuponger, lift-
och greenfee-kort eller liknande.

RAN

Ran forutsatter vald pa person eller anvandandet av hot som innebér trdngande
fara. Hari innefattas &ven lindrigare vald pa person férutsatt att véldet och tillgrep-
pet omedelbart uppfattas av den som utsatts for valdet, att denne gjort vad som
rimligen kan begéras for att hindra eller minska skadan och att handelsen kan styr-
kas genom tillférlitlig utredning.

STOLDBEGARLIG EGENDOM

Med st6ldbegérlig egendom avses kontanter, resehandlingar eller andra typer av
vardehandlingar, foremal helt eller delvis av ddel metall, akta parlor och &delstenar,
antikviteter och konstverk, dkta mattor, fick- och armbandsur, pélsar och pélsverk,
apparater/utrustning/instrument (&ven tillbehér samt programvara till sddan egen-
dom) fér produktion, lagring, bearbetning, éverféring och atergivning av ljud, text
siffror eller bilder, kikare, musikinstrument, vin och sprit, datorer, datorutrustning,
disketter, cd-rom och 6vriga tillbehér, mobila telefoner med tillbehér, solglaségon,
specialutrustning sasom dykarutrustning, klatterutrusning etc., vapen.

VI, OSS ELLER VAR
Med vi, oss eller vér avses Gouda Reseférsakring. Vart fullstandiga namn, adress och
telefonnummer finns angivet nedan samt pa férsakringsbrevet.

VARDEHANDLING
Med vérdehandlingar avses aktier, obligationer, bankbdcker, skuldebrey, frimarken, NI
vardekuponger, biljetter etc.

VARLDEN

Samtliga varldsdelar och lénder som ej omfattas under definitionen av “Europa”
ovan.

OVERFALL

Med 6verfall avses skada genom vald pa person oprovocerat och utan medgivande.
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P. KONTAKTUPPGIFTER

P.1 GOUDAS ALARMCENTRAL

Alarmcentralen ger dig nédhjélpsservice 24 timmar om dygnet var i vérlden du &n
befinner dig. Du nar dem pa nagot av nedanstaende telefonnummer.

Vid behov av akut vard kan Alarmcentralen stélla betalningsgarantier till lakare och
sjukhus. Alarmcentralen ordnar hemtransport till hemlandet pa grund av medicinska
skal. Alarmcentralen prévar dven skaligheten av behov och kostnader.

Vid kontakt med Alarmcentralen maste du uppge ditt férsakringsnummer.

Goudas Alarmcentral
Seirggade 7

2100 Kgbenhavn @
DENMARK

Tel: +45 33 15 60 60

Fax: +45 33 1560 61
E-post: alarm@gouda-rf.se

Q.2 FORSAKRINGSGIVARE
Gouda Reseférsakring
Wollmar Yxkullsgatan 14
S-118 50 Stockholm
SWEDEN

Filial till Goudse Schadeverzekeringen N.V. Holland

Telefon: +46 (0)8 615 28 00
Fax: +46 (0)8 641 84 80

Vid fragor om teckning mm., e-post: info@gouda-rf.se
Vid fragor om skador mm., e-post: skada@gouda-rf.se







